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/,Kg%‘f;g;%g METODOLOGIA DE FORMACION
DISRUPTIVA POR COMPETENCIAS

IDENT!FICACIéN
Y ANALISIS

Alineacion de las compe-

tencias a la cultura organi- CAMBIO DE COMPA RATIVO I" F
zacional COMPORTAMIENTO Andilisis de avance de

Identificar el grado de 4 desarrollo de
desarrollo de las compe- Curso afraves de la competencias vs perfil de

tencias gamificacion I puestos proyectos de

Identificar competencias implementacion en la
por puesfos respectivos empresa

° X

DIAGNOSTICO/ l MEDICIéN Y
EVALUACION PLAN DE ACCION

Implementacion de Medicién de indicadores y
evaluacion retorno de inversion
psicometrica por Sesiones cada 2 meses
competencias con el grupo
Evaluacion psicometrica
por competencias
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\ecteri.  METODOLOGIA DE FORMACION
FAsciende DISRUPTIVA EN VENTAS
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ASSESSMENTS
EN VENTAS

COMPARATIVOS Y
RESULTADOS

CAPACITACION
Y DESARROLLO

SECCION 3 7

SESION DE
COACHING
INDIVIDUAL

SEGUIMIENTO 6

CAPACITACION
Y DESARROLLO

S

SECCION 2

INFORME
EJECUTIVO

CAPACITACION
Y DESARROLLO

SESION DE
COACHING
GRUPAL

4
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EVALUACION POR COMPETENCIAS

ALINEACION APLICACION ANALISIS

Se establece el perfil a Desarrollo de las Integracion e
evaluar, de acuerdo al evaluaciones interpretacion de
nivel organizacional. establecidas. resultados obtenidos.

Enfregables: Repories ejecutivos en formato individual y grupal
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OFERTA DE ESPECIALIDADES

HOTELERIA Y TURISMO:

Servicio de atencidon al huésped, Servicio de Habitaciones, Recepcién ,
Coordinacién de Servicios de Hospedaje

A & B:

Servicio a comensales, Preparacion de Alimentos, Preparacién de Bebidas,
Control de Costos de A&B, Panaderia y Reposteria

MANTENIMIENTO:

Electricidad, Reparacién de Aires Acondicionados , Operacion de
Transporte PUblico

IDIOMAS E INFORMATICA:

Inglés, Francés, Word, Excel, Power Point

ADMINISTRACION:

Asistencia Ejecutiva, Servicios Secretariales , Servicio de Atencién Telefénica ,
Administracion de RH

VENTAS
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JAscende  PROCESO DE FORMACION

ANALISISE .=
IDENTIFICACION ®

1.-Puestos con problemas de eficiencia productiva
2.-puestos que requieren desarrollar las
competencias técnicas.

\i®  FORMACION Y ALINEACION

1.- Aula
: 2.- Lugar de trabajo
‘ 3.- Contenido en LMS

EVALUACION

1.- Evaluacion ROCO enfocado
al puesto de trabajo
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ESTUDIO DE CLIMA
ORGANIZACIONAL

Resultados de Satisfaccion

1.- Identificacion de fortalezas y areas de
oportunidad.

2.- Establecimiento de estrategias para
favorecer los niveles de satisfaccion
laboral.

3.- Facilita la relacion del colaborador con
el entorno y sus companeros.

4.- Se proporciona un Feedback mds
preciso por areas o departamentos.

¢

BENEFICIOS

DIAGNOSTICO DE
NECESIDADES
DE CAPACITACION

Resultados de Productividad

1.- Asegura el éxito de los programas al
planearlos y aplicarlos.

2.- Es un parédmetro que agiliza la toma-de
decisiones.

3.- Mejora las relaciones Jefes — subordina-
dos.

4.- Conduce a rentabilidad y productivi-
dad mdas alta y actitudes positivas.

5.- Alimenta la confianza, la posiciéon
asertiva y el desarrollo.

ECO + DNC
2

¢

Los resultados en conjunto
crean Estrategias con visién
holistica

1.- Consolidaciéon de la Planeacion
Estratégica de la empresa.

2.- Agrega valor a losresuliados del
negocio.

3.- Mejora el conocimiento de la empresa.

4.- Estrategias mas definidas.

¢
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BENEFICIOS

Confribuciéon al DESARROLLO de
salario EMOCIONAL competencias

ENGAGEMENT LMS de diseno Expedicion de
Laboral responsivo y constancias de
aprendizaje basado habilidades STPS
en la gamificacion
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@ @AsciendeUniglobalBusiness
@ Asciende-Uniglobal




